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Entretien avec notre journaliste
David Marques

‘ortdeson vécude ministre,
mais aussi de premier mé-
diateur au Luxembourg,
Marc Fischbach reste trés
serein au moment d'évo-
-quer le tragique bilan des déces que
les infections au coronavirus ont
provoqués dansles maisons de soins
et de repos du pays. Le président de
la Copas, confédération qui repré-
sente la quasi-totalité du secteur des
structures pour personnes agées, ne
.cache pas des divergences de vues
avecle gouvernement. Il refuse tou-
tefois d'accabler Corinne Cahen, la
ministre de tutelle du secteur.

La récente multiplication des dé-
ces liés au coronavirus a forte-
ment secoué le secteur des struc-
tures pour personnes dgées. A
quoi ressemble actuellement la
situation sur le terrain? ;
Marc Fischbach : Il nous faut étre
préoccupés en permanence par ce
qui se passe dans le secteur. Nous
avons dé€ja da faire face a des pics
de déceés, notamment pendant la

d'année derniére. Le plus récent pic
a été plus largement thématisé. Au-
jourd'hui, les clusters sont heureu-
sement sur le déclin, grace aussi a
la vaccination des résidents, qui est
_désormais achevée dans toutes les
maisons de soins et de repos. La si-
f1 est donc sur le point de se
normaliser. : _

- Jeudi, 3 ]a Chambre des députés,
il a pourtant été question d'un
nouveau foyer dans une structure
a Luxembourg. Pouvez-vous en

- dire davantage?

- On a été obligé de constater que la
. vaccination n'empéche pas encore
_denouveaux clusters. Une vingtaine
 de résidents de la Fondation Pesca-
tore, pleinement vaccinés depuis
w_cm de deux semaines, ont été tes-
 tés positifs au virus. La trés grande
majorité est toutefois restée asymp-
omatique, sans tomber malade.

Disposez-vous entretemps de plus
ples informations sur le taux
dhésion du personnel a la vac-
nation? Le dernier chiffre avan-
cé faisait état de 51 % a peine.
: remettons ce chiffre en
te. Un quota détaillé par struc-
ture fait défaut, ce que nous déplo-
ons fortement. llnous a également
signal€é qu'une frange du per-
el n'a pas recu d'invitation 2
aire vacciner. Si nous étions en
ossession d'informations plus
€taillées, la Copas pourrait cibler
avantage sa campagne de sensi-
Ewmﬂop accompagnée pardes mé-
ecins et des SHoHomcmm.

..nﬂamwumm meRhmv les appels

- obliger le personnel de soins

mEHm vacciner se multiplient.

elle est Ia position de la Co-

s a ce sujet?

s n'avons pas établi de ﬁoﬂﬂow

Iapport a une telle obligation. II

git d'un sujet tres sensible. D'un
de vue éthique, il faut évaluer

- quencesd'une telle décision. Je peux
soutenir la position de la Commis-
sion nationale d'éthique qui appelle
décideurs a ne pas perdre de vue
les répercussions qu'une telle obli-
| gation risque d'avoir au niveau du
. droit du travail. Avec la meilleure
 volonté du monde, vous ne pouvez
¢ Dpas licencier quelqu'un qui refuse
la vaccination, un acte qui consti-
. X
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b ete, dans aucune structure, on n'a eu affaire 2 une pénurie de matériel

«Dans aucune, je r
lI's'agit d'une affir mation :E.E;m: souligne |e président o_m la Copas.

(de protection). |

S pourraient étre les consé-

deuxieme vague d'infections en fin

~«La Copas

Marc Fischbach, ancien ministre CSV
survenus dans les structures pour

tue une atteinte au droit a 1'intégri-
té physique. Ils'agit d'une des ques-
tions a trancher avant de songer a
décréter une obligation.

La Chambre a invité, jeudi, dans
un contexte délétere, le gouverne-
ment a commander une étude in-
dépendante et externe pour faire
toute la lumicre sur les foyers
d'infection qui se sont décla-
rés dans les structures pour per-
sonnes agées. La Copas a déja at- .
tiré I'attention sur le fait qu'une
telle enquéte est difficile 2 réali-
ser. Ne s'agit-il pas d'une position
pour se dédouaner de sa respon-
sabilité?
Non. La Copas veut faire preuve
d'une transparence intégrale. Il ne
nous revient pas de commenter
cette revendication politique éma-
nant des rangs du CSV. Il est toute-
fois a rappeler que les directions des
structures étaienten contact perma-
nentavecle ministére de la Santé dés
qu'un foyer d'infections se décla-
rait. Des hygiénistes et virologues
ont été dépéchés surleslieux. Le di-
recteur dela Santé (NDLR: Dr Jean-
Claude Schmit) affirme qu'il est trés
difficile de retracer]'origine du foyer
dans une structure pour personnes
agées. Le passage dans les maisons
denombreux intervenants externes
estune cause. Maisilne fautpasnon
plus oublier que dans les structures
résident des personnes qui en rai-
son de leur état de santé — je citerais
‘ceux atteints de démence — ne sont
Ppas enmesure de vousnommer leurs

" récents contacts étroits.

h_nuﬁ__nmuon des ministeres de la
Santé et de la Famille dans cette
enquéte externe a été fortement
fustigée par le camp de I'opposi-
tion, jeudi. Une position compré-
hensible a vos yeux?
Quivoulez-vous quiréalise cette en-
quéte? Cela ne peutétre que des gens
qui connaissent la matiere. Il s'agit
d'experts-de la Santé et de spécia-
listes qui doivent avoir une certaine

- connaissance du secteur. Vous ne

pouvezpas chargerun cabinetd'au-
dit des Big Four de mener ce mmbmm
d'enquéte.

Vous venez de mentionner 1'im-
portant va-et-vient dans les struc-
tures. Dans ce contexte, la Co-
pas a condamné le choix de ne
Ppas vacciner en priorité le person-
nel sous-traitant, dont les agents
de nettoyage. Avez-vous entre-
temps obtenu un retour du mi-
nisteére de la Santé? :
Nous avons adressé une lettre au mi-
nistére pour réitérer notre revendi-
cation. Rien n'a bougéjusqu'a pré-
sent. On se focalise toujours sur le
statut etnon pasla fonction du per-
sonnel intervenant dans les struc-
tures. Il est toutefois un fait que
beaucoup de personnels sous-trai-
tants, que ce soit pour le nettoyage
ou la restauration, travaillent dans
une maison de soins et de repos.
S'y ajoutent d'autres personnes
comme les kinésithérapeutes, podo-
logues ou pédicures qui se trouvent
en contact permanent avec les ré-
sidents. Euxnon plus n'ont pas été
ciblés pour pouvoir se faire vacciner
€n priorité.

La stratégie du cordon sanitaire
a-t-elle été défaillante?

Nous avons compris qu'au tout dé-
but la pénurie de vaccin a nécessi-
té de faire des choix. Mais au mo-

.mentouon estentré dansles phases

2 et 3 de la vaccination, on aurait

~ pu offrir une priorité a ceux qui fré-

A



‘veut la transparence intégrale»

et actuel président de la Copas, n'est pas fermé a une étude sur les foyers d'infection et les décés
personnes agées. Il existerait toutefois des limites au caractére «externe» d'une telle évaluation.

quentent les structures et qui n’ont
Ppas été considérés lors de la mise en
place du cordon sanitaire initial.

Une autre faille identifiée par

la Copas est I'absence de priorité
accordée aux résidents de loge-
ments encadrés pour la vaccina-
tion.

Les résidents des logements enca-
drés sont également vulnérables,
malades et dépendants. Nous avons
plaidépour qu'ils puissent aussi étre
vaccinés en priorité. Aprés avoir
Tecu une premiére fin de non-rece-
voir, la situation a été réévaluée et
aujourd'hui la vaccination des ré-
sidents par les équipes mobiles est
lancée.

La logistique mise en place pour
permettre aux équipes mobiles de
vacciner les résidents de la struc- -
ture Um Lauterbann, touchée par
22 déces depuis la mi-février, a

été remise en question dans un
récent article de nos confréres

de reporter.lu. Quelles ont été les
consignes données par les autori-
tés sanitaires pour la vaccination

- al'intérieur des maisons?

Les €quipes mobiles dépendent de
la Santé. Notre coopération a été et
Teste constructive. En amontdeleur
.déploiement, les lieux ont été ins-

pectés. La distanciation est le fac- -

teur clé. De grandes salles ont donc
été choisies pour procéder a la vac-
cination. Si certains estiment main-
tenant qu'il aurait €té préférable de
vacciner les résidents dans leurs
chambres, la circulation plus éle-
vée al'intérieur de la maison aurait
aussi pu constituer un risque. Il est
trés compliqué de se positionner par
rapport a ces critiques.

L'accumulation de critiques
contre la gestion de la crise sani-
taire dams les structures a-t-elle
pu affecter les directions et le per-
sonnel encadrant?

La Copas r1éceptionne sur-
tout des échos émanant des fa-
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milles de résidents. Je ne peux donc
pasvousen dire davantage sur le res-
sentiment du personnel. J'ai tou-
tefois entendu que dans 1'une ou
I"autre structure la direction a été
amenée a réconforter les salariés. Si
quelqu'un doit étre visé, cela doit
toujours étre le responsable de la
structure. Personne ne peut lui en-
lever la responsabilité. Ni un acteur
extérieur ni un ministre ne peuvent
étre tenus responsables de ce qui
se passe dans une structure. Si pro-
bléme il y a, cela doit.étre réglé en
interne.

Jeudi, la responsabilité poli-

tique de la ministre de la Fa-
mille, Corinne Cahen, a toute-
fois été clairement engagée par
I'opposition parlementaire, no-
tamment en raison de I'absence
d'un cadre sanitaire strict impo-
sé aux structures. Ces virulentes
critiques sont-elles partagées par
la Copas? : :

Dés le départ, nous étions deman-
deurs de recommandations claires
et qui pouvaient étre adaptées en
fonction des caractéristiques des
structures. Les profils des struc-

tures peuvent fortement se diffé-

rencier. Dans une maison pour
personnes atteintes de démence,
vous ne pouvez enfermer les rési-

" dents ni les retenir lorsqu'ils sou-

haitent se balader dans les couloirs.

_Ces mémes résidents enlévent aus-

si leurs masques. Il existe aussi des
contraintes architecturales et struc-
turelles. Un concept qui tientlaroute
dansune structure moderne ne peut
pas étre recopié dans une structure
plus ancienne. Des décisions ponc-
tuelles doivent pouvoir étre prises,
le tout en respectant au mieux les
gestes barrieres décrétés par le mi-
nistere de la Santé.

Des voix s'élévent aussi pour iso-
ler et donc protéger davantage les
résidents des structures pour per-
sonnes agées.

Un confinement strict avec une

«Les premiers qui réclament aujourd'hui des régles plus contraig ;
ont fustige le fait que les personnes agées étaient enfermées dans leur structure», fait remarquer Marc Fischbach.

‘et émettre ses

masque.

L'arrivée des tests rapides et au-

site a2 un résident.

Etat civil. Marc Fischbach est né
le 22 février 1946 a Luxembourg. A
75 ans, le juriste de formation (uni-
versité de Nancy) reste trés actif sur
le plan sociétal.

Député. Membre du CSV, Marc
Fischbach siege entre 1979 et 1984 3
la fois & la Chambre des députés et
au Parlement européen. Il fait partie
du tout premier cru d'eurodéputés.

fermeture intégrale de la structure
semble simple a décréter. Or les pre-
miers quiréclamentaujourd'hui des
regles plus contraignantes ont été

les mémes qui, au printemps der--

nier, ont fustigé le fait que les per-
sonnes agées étaient enfermées
dans leur structure. Je connais des
politiciens qui

Le manque de matériel de protec-
tion fourni par le gouvernement
est un autre point de critique ma-
jeur, émanant tant de ' OGBL que
du camp politique. Avez-vous été
confrontés a une pénurie?
Non, 2 aucun moment une pénu-
rie de matériel n'a été constatée. Il
¥ 2 un mois,

jours été de-
mandeuse de
disposerd'une
certaine marge
de manceuvre

propresrecom-
mandations.

L'exemple le
plus récent

sables de ce qui
se passe dans une
~ structure.
Si problémeiil y
a, cela doit étre
réglé en interne

tiennent au- nous avons
jourd'hui un méme encore
tout autre dis- pu bénéfi-
cours que par . cier d'équipe-
le wmmmm. Jm Ni un acteur Emuﬂmmmmcmﬁmc
D e extérieur ni ms.nwﬁw@%w

uoi pour- T ui risquaien
rait ressem- un ministre ne de périmer.

d - : D tai

== puemete e
crélégalement. tenus respon- de masques
La Copasatou- restent dispo-

nibles. Si be-
soin, on est
livrés a tout
moment. Dans
aucune, je ré-
péte, dans au-
cune struc-
ture, on n'a

une pénurie

est la procé-
dure 3 suivre
pour une ou- :

verture controlée des maisons au
moment ou la vaccination des ré-
sidents est achevée. Les résidents
peuvent désormais sortir dela struc-

ture sans devoir respecter une qua--

rantaine a leur retour. Les visites en
chambre seront aussi 4 nouveau
autorisées, mais a condition de res-
pecter la distanciation et le port du

totests peut-elle soulager da-
vantage le secteur?
Nousl'espérons. Depuisjeudi, la
distribution d'autotests est lan-
cée. IIs sont destinés aussi bien
au personnel qu'aux membres
de famille qui veulent rendre vi-

SN
Reperes
Gouvernement. En 1984, Marc

Fischbach integre le gouvernement

Santer-Poos I. Au fil de sa carriére,
il occupera notamment la téte des
ministéres de I'Agriculture, de I'Ar-
mée, de I'Education nationale et de
la Justice. Titulaire incontournable
du CSV dans les gouvernements suc-
cessifs, il quitte la scéne politique en
octobre 1998.

Z

de matériel.
Il s'agit d'une
affirmation

gratuite. Je constate d'ailleurs que
I'OGBLn'estplusrevenu alacharge.

eu affaire a

L'énumération des défaillances
ponctuelles suffit-elle 2 deman-
der la démission de la ministre de
la Famille?

Il est siir qu'un ministere de la Fa-
mille ne peut étre paré au méme
titre que la Santé pour affronter une
telle pandémie. Nous avons eu des
doléances adressées a la Famille qui
ont pu donnerlieu a des interpréta-
tions divergentes. Orla coopération
atoujours été trés constructive. Nous
connaissons bien la problématique
et savons a quel point il est difficile
de prendre des décisions rapides,
qui en plus doivent pouvoir étre ap-
préhendées par tout le monde. On
estdoncles derniers 2 pouvoiraccu-
ser quelqu'un.

Un an apreés le début de la pandé-
mie, quels sont les premiers en-
seignements que le secteur peut
déja tirer? ]
Les connaissances sur le virus évo-
luent en permanence et il faut
s'adapter rapidement. Notre impli-
cation dés le départ dans la cellule
de crise a permis au ministere de
la Santé de mieux connaitre le sec-
teur des soins. Cela nous donne sa-
tisfaction, car avant cette pandémie,
seuls les hopitaux et les médecins
comptaient. Aujourd'hui, 1'apport
du domaine extrahospitalier est da-
vantage valorisé. Notre proposition
d'une hospitalisation a domicile se
trouve sur la table du Gesond-
heetsdésch.
Un autre enseignement
. majeurestnotre trés forte
dépendance aux pays
voisins pour satisfaire
notre besoin en per-
sonnel. Nous devons
revoir la formation
etlerecrutementafin
de gagner en autono-
mie. Un travail de sen-
sibilisation concret et
durable doit étre mis
en place pour donner
aux jeunes le gotit des
métiers desoins de santé.

nantes ont été les mémes qui, au printemps dernier,

Juge et Ombudsman. Le 1 novembre
1998, Marc Fischbach devient juge
a la Cour européenne des droits de
I'nomme. Le Ter mai 2004, le désor-
mais ex-juge devient le tout premier
Ombudsman du Luxembourg. Fin
janvier 2012, il céde le flambeau 3
Lydie Err.

Copas. Depuis le 28 mars 2012,
Marc Fischbach est le président de
la Confédération des organismes
prestataires d'aides et de soins (Co-
pas). Elle compte 54 membres qui
gérent la quasi-totalité des struc-
tures pour personnes agées.



